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یكیارمر ا ألاف دو5,380ض، أيفضاص إشخل لك

التقدم بطلب للحصول على مساعدة
يمكنك التقدم بطلب للحصول على مساعدة في فاتورتك شخصيا أو عن 

نا لتلقي طلب ، اتصل بقسم خدمة العملاء لدي. طريق البريد أو عبر الهاتف

، أو قم بزيارة موقعنا على الإنترنت أو انتقل إلى منطقة تسجيل المرضى

يوجد رقم هاتفنا وموقعنا الإلكتروني وعنواننا في قسم. في المستشفى

المساعدة المالية على موقعنا الإلكتروني وفي الصفحة الأولى من هذا 

هذه المعلومات متاحة أيضا بلغات أخرى على موقعنا . المستند عند طباعته

.الإلكتروني أو في منطقة تسجيل المرضى

الطوارئ والرعاية الطبية اللازمة
ى إذا كنت مؤهلا للحصول على مساعدة في فاتورتك ، فلن تتم محاسبتك عل

الرعاية الطارئة أو الضرورية طبيا أكثر من الأشخاص الذين لديهم تغطية 

نقارن المبلغ المدفوع من قبل المؤمن عليه. تأمينية

.  المرضى وشركات التأمين الخاصة بهم لتحديد المبلغ المستحق عليك

.يمكنك عرض سياستنا الخيرية على موقعنا

النظام الصحي قي شخص يحصل على خدمات من مرفلأهذه المعلومة  AdventHealth النظام قع على قائمة بمرافلايمكنك االط. أو مزود رعاية صحية تابع

لكترونيلإعلى الموقع ا AdventHealthالصحي 

.ا www.adventhealth.com  كنظام مستشفى يعتمد على الثقة، نقدم الرعاية الطبية لجميع المرضى، بما في ذلك الذين يواجهون صعوبة في دفع رسوم الخدمات

ل إقامتك في المستشفى أولايمكنك طلب المساعدة لدفع فاتورتك في أي وقت خ. بسبب دخلهم المحدود

ل لاخ

التأهل للحصول على مساعدة
تعتمد . دة ماليةساعإذا تلقيت خدمات طوارئ أو خدمات الزمة طب يًا وال تمتلك تغطية طبية من شركة تأمين تجارية أو برنامج حكومي، فقد تتأهل للحصول على م

من خط% 200إذا كان دخلك السنوي يساوي أو أقل من. قيمة المساعدة على دخلك السنوي وعدد أفراد عائلتك

(٪ لسكان كولورادو وإلينوي250.)الفقر االتحادي الحالي فقد ال تضطر إلى دفع فاتورتك

قد تكون مؤهلا أيضا بناء على. إذا كان دخلك لا يفي بالإرشادات الخاصة بدفع فاتورتك بالكامل ، فقد تظل مؤهلا للحصول على مساعدة في دفع جزء من فاتورتك

.عوامل أخرى في طلبك

المستندات الداعمة
إذا كنت ترغب في المشاركة في برنامج المساعدة المالية الخاص بنا ، 

.  فستكون مسؤولا عن توفير المعلومات والأوراق في الوقت المناسب

ستحتاج إلى مشاركة جميع المعلومات حول المزايا الصحية والدخل 

والأصول وأي شيء آخر سيساعدنا في تحديد ما إذا كنت مؤهلا للحصول 

قد تتضمن الأعمال الورقية كشوف الحسابات المصرفية . على المساعدة

.ونماذج ضريبة الدخل وبذرة الشيكات

أنشطة التحصيل
يوم من تاريخ الفوترة 100قد يتم الإبلاغ عن الفواتير التي لم يتم دفعها بعد 

يوما من 120الفواتير التي لم يتم دفعها بعد . الأول إلى وكالة تحصيل

تاريخ الفوترة الأول

قد يتم الإبلاغ عنها في التاريخ الائتماني الخاص بك أو بالضامن الخاص 

ك يمكنك أنت أو الضامن التقدم بطلب للحصول على مساعدة في فاتورت. بك

.في أي وقت أثناء عملية التحصيل من خلال إكمال الطلب
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